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Société Santé en français
La SSF, un mouvement de 17 réseaux et de
partenaires mobilisés autour de l’amélioration de l’accès
à des services de santé en français dans les
communautés francophones au pays
Une organisation nationale créée en 2002 à partir des
recommandations du CCCFSM: mettre en place les
leviers du réseautage stratégique et de l’organisation
de services.

La SSF, un leader au sein d’un mouvement visant
l’amélioration de la santé des francophones et acadiens
vivant en situation minoritaire au Canada par le biais de
l’accès à des soins dans la langue de son choix

Un partenariat en action: un modèle de gouvernance
qui reflète notre modèle de partenariat



      Réseaux de la santé au pays



Une vision de partenariat



Role de la Société

Porte parole national pour les réseaux
Orientations stratégiques du “Mouvement”
Dévelopement d’initiatives nationales et bailleur
de fond des réseaux et promotteurs de projets
Soutien professionnel et technique aux réseaux
et partenaires
Partage, diffusion et transfert des connaissances
et des meilleures pratiques
Interface entre le BACLO, les réseaux et le
promoteurs de projets



Données démographiques
francophonnes, CLO



Profils
des
communautés,
FCFA



Les barrières linguistiques et
l’accès aux soins
    “la qualité des services de santé que les gens recoivent

dépendent en grande partie sur leur habilité à
communiquer dans leur langue. Comprendre et être
compris sont des composantes critiques de la relation
entre un professionnel de la santé et un individu, surtout
lorsqu’il s’agit de changer des comportements,
d’apprendre de nouvelles habitudes, de poser un
diagnostic précis, d’offrir des services efficaces et de lire
des instructions. La communication est et sera toujours
l’un des facteurs clé dans la santé des individus et des
communauté” (extrait du Plan directeur SSF, 2007)



Un contexte lourd d’attente 2013

     MAXIMIZER NOTRE CAPACITÉ A GÉRER LES
ATTENTES

Composer avec les différentes et souvent
conflictuelles priorités travail/santé entre les
autorités fédérales/provinciales/territoriales

Compenser pour l’absence flagrante de
financement direct aux projets RHS qui affectent
l’attraction, le recruitement et la rétention des
RHS dans les communautés francophones



Accroître l’accès? Comment?
Intégrer les priorités provinciales et territoriales;
Trouver des solutions pour les petites communités;
Créer des synergies entre les différentes initiatives;
Simplifier et accélérer les processus budgétaires et le
financement;
Développer des lignes de conduite pour mesurer
l’accessibilité, la promotion et la prévention;
Faire un meilleur usage de la technologie pour offrir de
meilleurs services;
Ce qui est mesuré est financé alors mesuront bien!
Et, accroître le nombre de point de service.



RÉSULTATS ATTENDUS DES 67 PROJETS
EN COURS D’ICI 2013

Amélioration de l’accès aux services de santé pour les
francophones et acadiens dans la langue officielle de leur choix;
Une attention particulière aura été portée aux groupes les plus
vulnérables : les enfants, les jeunes et les personnes âgées;
Accroissement de l’utilisation des deux langues officielles dans la
prestation des services de santé;
Précisions sur les besoins en matière de promotion-prévention et de
services primaires spécialisés;
Développement et mise en place de modèles de services et les
lieux d’accès aux services primaires et spécialisés ainsi qu’aux
programmes de promotion prévention;
Renforcement des capacités communautaires de prise en charge de
la santé et du mieux-être en français; et
Plus grande reconnaissance des réseaux par les autorités de la
santé comme incontournables dans la planification des services de
santé aux francophones



Nous voulons surtout affirmer sans l’ombre
d’un doute qu’en 2013, nous aurons fait des
progrès significatifs pour faciliter l’accès des
citoyens à des services de santé en français
de qualité dans leur communauté et, par
conséquent, améliorer leur santé.



QUESTIONS ET
DISCUSSION


