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Pour comprendre l'impact des
méthodes de soutien et

s'assurer que les besoins du
personnel sont pris en compte,
il est essentiel de les déployer

progressivement, de les
évaluer et de les adapter en

fonction du retour
d'information du personnel.

Le projet À deux mains visait à soutenir les employés
d'expression anglaise vulnérables par le biais d'activités qui
maintiendraient et amélioreraient leur santé mentale. 
Il s'agit d'ateliers et de retraites de renforcement de l'esprit
d'équipe visant à lutter contre l'épuisement professionnel, à
fournir un soutien social et à développer un sentiment de
cohésion parmi les membres du personnel. L'effet escompté
de ces services était de constater une nette amélioration de
la capacité déclarée de l'ensemble du personnel.

À propos du projet d’À Deux Mains 
(Head & Hands)

Les activités de cohésion d'équipe ont
grandement contribué à créer un sentiment
d'amitié, d'unité et de confiance au sein du
personnel, et ont été essentielles pour que le
personnel se sente soutenu sur le lieu de travail,
comme l'ont montré les résultats d'une enquête
sur le bien-être du personnel. Le décès d'un client
de longue date et d'un membre de la
communauté a été l'occasion de veiller au 
bien-être des membres en période de crise, 
et un conseiller externe en matière de deuil a été
engagé pour apporter un soutien au personnel
pendant cette période difficile.

L'un des principaux objectifs de cette initiative est de recueillir des données probantes 
sur les interventions communautaires efficaces visant à promouvoir la santé mentale 

et à prévenir les maladies mentales. Le projet a été financé entre 2022 et 2024.
Pour en savoir plus sur ce projet et les autres projets financés, consultez le site chssn.org

Les vues exprimées ici ne représentent pas nécessairement celles de l'Agence de la santé
publique du Canada. Cette initiative a été rendue possible grâce à la contribution

financière de l’Agence de la santé publique du Canada.

Soutenir et promouvoir la santé mentale des
communautés d'expression anglaise du Québec

http://headandhands.ca/
https://chssn.org/fr

